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Premesso che

la Provincia autonoma di Trento, nel portare mpimento il disegno riformatore culminato con I'appazione della legge
provinciale 16 giugno 2006, n. 3, ha inteso prooedsl una complessiva quanto sistematica ricgarione delle
istituzioni provinciali e locali, delineando uiraovativa architettura istituzionale e ispirandaisprincipi di sussidiarieta,
differenziazione e adeguatezza;

- il primo architrave della riforma istituziale prevede l'avvio delle comunita come oweto luogo rappresentativo di
aggregazione funzionale;

- il secondo architrave, che si raccorda doprimo tramite definite modalitd volte lakcondivisione degli obiettivi della
politica di bilancio, trova sicuramente il piu sificativo riferimento nell'iniziativa assunta k& Provincia di costituire
quali moduli organizzativi societd a capitafgeramente pubblico, finalizzate all’erogaziodie servizi sia alla Provincia
sia alla generalita degli enti collegati alla fimarprovinciale;

- e emerso lintendimento delle parti di essare al sistema delle autonomie del Tren(l®omuni, Comunita e
Provincia, oltre agli enti interessati) strurie operativi comuni ai quali i soggetti del tsima possono affidare
direttamente la gestione di funzioni e attiviténeparticolare:

a) riscossione e gestione delle entrate;
b) servizi informatici e di telecomunicazione;
c) servizi di trasporto pubblico;

- assurgono al ruolo di societa di sistema quéglhgenti gia esistenti e preordinati:

1. alla diffusione delle nuove tecnologie ‘#gibrmazione e delle telecomunicazioni nelteet pubblico, con esclusione dei
servizi e delle attivita propri della socied&dicata alle telecomunicazioni: Trentino Daggt S.p.A., costituita ai sensi e
per gli effetti degli artt. 2 e 3 della¢ggprovinciale 6 maggio 1980, n. 10;

2. alla riscossione delle entrate e alla igest della liquidita del sistema pubblico: ftiao Riscossioni S.p.A., costituita ai
sensi e per gli effetti dell'art. 34 della leggrovinciale 16 giugno 2006, n. 3;

w

allo svolgimento dei servizi pubblici tliasporto: Trentino Trasporti S.p.A., costitui 2002 costituita, ai sensi e per
gli effetti dell'articolo 4 della legge proviiade 9 luglio 1993, n. 16, e oggetto di riorgamaizibne ai sensi e per gli effetti
dell’articolo 18, commi 3 bis e 3 bis1 della leggevinciale 10 febbraio 2005, n. 1;

- le societa cosi identificate sono/sono statteressate dai processi di aggregazionealifzati alla costituzione di poli
specializzati (liquidita, trasporti, informatica telecomunicazioni, patrimonio immobiliaresilgppo territoriale), secondo gli
indirizzi assunti dalla Giunta provinciale cola deliberazione n. 542 di data 8 april®l®@ che ha approvato il
“Programma per la riorganizzazione e il riassetittedsocieta provinciali — 2016 —;

- questo programma di razionalizzazione societadinendo delle linee guida piu specifiche e séoouna visione strategica,
persegue la riduzione del numero e del cariceatiieta provinciali attraverso un processo di:

a) aggregazione per poli specializzati quadicra ambiti omogenei per settore di riferinoemtper funzioni assegnate;

b) valorizzazione dell'infrastruttura e deltfrmonio - se ancora essenziale - di propnribblica a fronte degli investimenti
effettuati ed eventuale affidamento al mercatd@attivita di gestione;

c) ridefinizione in chiave strategica dellasgione d'interesse generale affidata alle &bake operano in settori altamente
specifici;
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d) dismissione — in assenza di interesse pubblipersore ed alla luce del quadro della finanza bficgh provinciale - delle
attivita riguardanti aree gia aperte al mevoavero di societa che operano anche pareisle in segmenti
contendibili dal mercato.

Per i servizi di trasporto pubblico, in particotare

- la Giunta Provinciale, sulla scorta delle preang di cui alla deliberazione n. 1909 del 2 noveenB015 (adozione delle linee
guida per il riassetto delle societa provinciadi)n. 542 di data 8 aprile 2016 (con cui € statdtatioil programma per la
riorganizzazione e il riassetto delle societa proidli), ha approvato con la deliberazione n. 71l2lata 12 maggio 2017 il
programma attuativo per il "Polo dei trasporti";

- il programma attuativo per il “Polo dei trasgbita previsto l'assunzione da parte di Trentinasporti Spa del ruolo di
soggetto unico della mobilita pubblica, interlocetper Provincia e Comuni realizzando tale obietéttraverso I'aggregazione
di Trentino Trasporti Spa, di Trentino Trasporereszio Spa e di Aeroporto Gianni Caproni spa;

- con la deliberazione della Giunta provincialedl427 di data 8 settembre 2017 ¢ stata dispostssianfe per incorporazione di
Aeroporto Gianni Caproni S.p.A. in Trentino Tradp&rp.A. e a partire dal 31 dicembre 2017 la 8@cincorporante Trentino
trasporti S.p.A. & subentrata in tutti i rappoitirglici facenti capo alla Societa incorporandadyrto Gianni Caproni S.p.A;

- con la deliberazione n. 865 del 18 maggio 201&ianta provinciale ha deliberato di acquisire gitamente le azioni di
Trentino trasporti esercizio che erano state cegatiitamente a Comuni e Comunita di Valle al filneonferirle a Trentino
trasporti ai fini della fusione per incorporaziaielrentino trasporti esercizio;

- con la deliberazione n. 800 del 18 maggio 2@1&iunta provinciale ha approvato il progetto asibne per incorporazione
della societa Trentino trasporti esercizio nellaista Trentino trasporti nonché il progetto di antoedi capitale sociale di
Trentino trasporti;

- apartire dal 1° agosto 2018 vi € stata la ipomzione definitiva di Trentino Trasporti eseraim Trentino Trasporti ad esito
dell'atto di fusione rep. n. 72.611 atto n. 21.0&2ata 27 luglio 2018;

- Trentino trasporti S.p.A. & quindi subentrata Wéciplinari di affidamento (inclusivi anche dellaarte investimenti
precedentemente regolata da contratto di servi@iBrtovincia e Trentino trasporti) che erano statioscritti tra la Provincia e
la societa Aeroporto G. Caproni S.p.A. - per i Egrdli gestione aeroportuale ed aeronautica in ipma di Trento - e tra la
Provincia e la societa Trentino Trasporti esecciip.a. - per i servizi di trasporto ferroviaria dsercitarsi sulla Ferrovia
Trento Malé e, in quota parte, sulla ferrovia Vgksoa, nonché per i servizi di trasporto extraurbengomma con regime di
affidamento, in attesa del completamento del psmdsin house providing, ex art. 5 comma 5 dgblamento Ue 1370/2007.
Analogamente, Trentino Trasporti S.p.A. & subeatrai disciplinari di affidamento inerenti ai seindi trasporto urbano, gia
affidati, per quanto di rispettiva competenza, dgti locali a Trentino Trasporti esercizio s.pia.regime in house providing;

- nella logica di superare la frammentaziooggettiva e soggettiva del sistema pubblicavipciale, le societa di
sistema, che sono tenute ad erogare i seagli Enti alle condizioni e con le modalitadinate nelle leggi istitutive, si
confermano, anche in esito al programma di rio@y@zione societaria, leva fondamentale perciescita e lo sviluppo
del territorio trentino nella sua globale compl&sssoprattutto nella misura in cui risulta o vengltargata la base azionaria
mediante un congruo coinvolgimento degli dotiali intali societa, ed al fine di porte societa medesime al servizio
del sistema della pubblica amministrazione tnen¢ configurarle, di conseguenza, quali “sodiistema”;

- giusto lart. 33, comma 7 bis, della leggrovinciale 16 giugno 2006, n. 3 (intradatiallart. 12 della legge
provinciale 29 dicembre 2006, n. 11), la Provirmi@ alienare agli enti locali, anche a titgmtuito, azioni o quote delle
societa da essa costituite o partecipate, mentpredetti enti possono affidare direttateeto svolgimento di proprie
funzioni e servizi alle societa da essi costtaitpartecipate, nel rispetto dell'ordinamento waitario;

- gliartt. 13, comma 2, lettera b), e 33, comntar7della legge provinciale 16 giugno 2006, rhd@no previsto la costituzione
di un apposito organo per la gestione associatgusdke sono rappresentati tutti gli enti titolagi dervizio, al fine di porre in
essere un meccanismo di “governance” per ldegoddi sistema, grazie al quale, anchecamformita all'ordinamento
comunitario, ciascun ente socio possa svolgereconfronti della societa poteri sostanziaiteeanaloghi a quelli che
'ente medesimo pud esercitare nei confrontiedestrutture da esso direttamente dipendesicché tali societa
divengano strumento interno e tecnico degli Enlitpici medesimi;

- e intenzione delle parti confermare le finalitia #ase della precedente convenzione per la “g@avere” di Trentino trasporti
esercizio s.p.a., approvata con deliberazioneidnt@ provinciale n. 2703 del 17 ottobre 2008 doscfitta in data 14
novembre 2008, e assicurare le condizionineli¢ Trentino trasporti  S.p.A., costituita aéns e per gli effetti
dell'articolo 4 della legge provinciale 9 lugli®93, n. 16 e succeduta a Trentino trasporti &sers.p.a. nelle funzioni di
soggetto gestore del trasporto pubblico localeravipcia di Trento, sia lo strumento operativoservente gli Enti pubblici
di cui alle premesse in osservanza allaplisa richiamata;

- ai sensi dellarticolo 12 della Direttiva 2014/RE del Parlamento europeo e del Consiglio, dél f&bbraio 2014, e
dellarticolo 5 del Codice dei Contratti Plibh emanato con decreto legislativo 18 apri@l@ n. 50, ogni
Amministrazione socia deve poter esercitare subaie®a “in  house™ ln  controllo  analogo a quello
esercitato sui propri servizi (--) qualora essa eserciti una influenza determinante sia
sugli obiettivi strategici che sulle decisioni significative della persona giuridica controllata”,

- le amministrazioni aggiudicatrici o gli en#ggiudicatori esercitano congiuntamente iltadio su una persona giuridica
qualora siano soddisfatte tutte le seguenti coonlizf
[. gli organi decisionali della persona giuridica controllata sono composti da rappresentanti
di tutte le amministrazioni —aggiudicatrici o enti aggiudicatori partecipanti. Singoli
rappresentanti possono rappresentare varie o tutte le amministrazioni aggiudicatrici o gli
enti aggiudicatori partecipanti;



II.  tali amministrazioni aggiudicatrici o enti aggiudicatori sono 1in grado di esercitare
congiuntamente un’ influenza determinante sugli obiettivi strategici e sulle decisioni
significative di detta persona giuridica, e

[l1. la persona gluridica controllata non persegue Interessi  contrari a quelli delle

»

amministrazioni aggiudicatrici o degli enti aggiudicatori controllanti” ;

- ai sensi di quanto previsto dallarticol® Hella Direttiva 2014/24/UE del Parlamentoopeo e del Consiglio, del 26
febbraio 2014, dagli articolo 5 e 192 del CodiceGlantratti Pubblici, emanato con decreto llegigo 18 aprile 2016, n.
50, e dall'articolo 16 del decreto legislati 19 agosto 2016, n. 175, costituente etd unico delle societa a
partecipazione pubblica, per garantire la @iattuazione del controllo analogo a quedleretato sui propri servizi, i
soci intendono disciplinare I'esercizio congiunteaordinato dei poteri di indirizzo e di corkbodi loro competenza su
TRENTINO TRASPORTI S.p.A., demandandolo agli oiigam denominati “assemblea di coordinamento” e nfitato di
indirizzo”, secondo le disposizioni a tal propositettate dalla presente convenzione, avente nptilicistica e basate sulle
previsioni dello statuto sociale di cui aitieolo 24 e 33 in materia di controllo analogo;

- gli Enti cointeressati hanno condiviso una pré@ak nuova convenzione in conformita all’articdlb;

- a tali finie, in particolare, allo scopoatisicurare la “governance” come prescrittiadfitciplina vigente, &€ necessario
sottoscrivere la presente convenzione, sullaleg il Consiglio delle Autonomie Locali nella seal del 13 febbraio 2019 ha
espresso una valutazione positiva e che, contassoizione, viene pienamente condivisa nei coritennegli obiettivi;

- sono state esaminate ed accettate le zondigenerali di servizio, che descritte ladltgato alla presente convenzione,
sono da intendersi integralmente richiamate;

Tutto cid premesso tra:

- Provincia Autonoma di Trento
- Comune/Comunita
- altri enti pubblici

si conviene quanto segue:
Art. 1

Oggetto e finalita

1. Le parti convengono sulla necessita, meglionitésin premessa, di assicurare al sistema datiermmie del Trentino (Comuni,
Comunita e Provincia) lo strumento operativomooe al quale i soggetti del sistema possdfidaee direttamente lo
svolgimento di funzioni e attivita nel settore dervizi di trasporto pubblico e delle attivita cesse di acquisizione realizzazione e
gestione degli assets relativi.

2. Il predetto strumento operativo € costituitoaTd®RENTINO TRASPORTI S.p.A., costituita ai sensi & gk effetti dell'articolo 4
della legge provinciale 9 luglio 1993, n. 16dieseguito definita “Societa di sistema”, il cuipiiale sociale & di proprieta
prevalentemente pubblica (99,99%, nella misurasszge e sufficiente, secondo quanto dispostoadaltl0, comma 9 quinquies
della L.p. 6/04, a configurare, insieme con leeattondizioni di governance, il regime di in houseviding), ne sussistono da parte
dei soci privati forme di controllo, potere di veicesercizio di un’influenza dominante sulla saciet sensi dell'art. 16 comma 1
del D. L.vo 175/2016 e ss.mm.

3. Per i fini di cui al comma 1 e per assicurarecémdivisione delle strategie e il governo dellzis@ di sistema, le parti
convengono di esercitare congiuntamente:

a) le funzioni di controllo analogo, inerenti potgpeciali di indirizzo, vigilanza e controllo lSocieta di sistema, al fine
di assicurare il perseguimento della missiodella societd, la vocazione non commercialeadeledesima e la
conformita del servizio prestato all'interesse didabdegli enti pubblici partecipanti;

b) le funzioni di indirizzo spettanti ai soci dekocieta di sistema ai sensi del Codice Civilé guento stabilito nello statuto
della Societa di sistema e da questa convenzione.

4. Le parti danno atto che resta risernvata Giunta provinciale la funzione di impeatdirettive (che saranno trasmesse al
Comitato di Indirizzo di cui all'art. 7 per informene) finalizzate ad assicurare un'organizzezidnterna per la gestione
coordinata delle partecipazioni societarie. Pespletamento di questa funzione si ringle disposizioni organizzative che
la Giunta provinciale adotta per tutte le satietontrollate dalla Provincia, con particolarferimento all’articolo 79 dello
Statuto Speciale di Autonomia per i profili attitiela programmazione economico - finanziariaueQa funzione consiste
nellapprovazione di linee strategiche orientdeassicurare:

a) le sinergie operative tra le societa del Gruppavincia;
b) la valutazione e l'analisi dei bilancilae predisposizione del bilancio consolidato;

c) lo svolgimento dei compiti propri del capogropp
d) il coordinamento degli statuti delle societatcollate dalla Provincia e del loro sistema di gioo;
€) il coordinamento dell'attivita delle sodietcontrollate per un efficace perseguimentdiddgettivi strategici della

Provincia.



Art. 2
Azioni

1. Vengono attribuite gratuitamente agli enti locdle gia non possiedono azioni della societa aliga del 1° gennaio 2018,
subordinatamente al rispetto delle condiziahi cui all'articolo 3, comma 2, azioni dell8ocieta di sistema, per una
percentuale pari al 10% del capitale socidileTrentino trasporti esercizio SpA, societa giariplartecipata dai
Comuni/Comunita e incorporata per fusione in Tremtirasporti dal 1/8/2018, esistente al 31 dicen#¥¥5 secondo il criterio
generale di ripartizione tra gli enti locali di @licomma 2.

2. La percentuale di partecipazione al capitaléat®cla attribuire agli enti locali, ai sensi dehuma 1, viene ripartita in via
astratta tra tutti gli enti locali della Rnacia (comunita e comuni) non partecipanti anfire trasporti s.p.a. alla data del
1/1/2018) con i seguenti criteri:

a) 50 % ai comuni e 50 % alle comunita;
b) allinterno delle predette percentuali la ripaone tra i singoli enti avviene in proporzioagli abitanti di riferimento con
arrotondamento.

In esito all’applicazione di cui ai punti a) e lb¥ariferimento alla tabella allegata a questavemzione.

3. La Provincia si fa carico, nell'ambito della pria (quota di) partecipazione, dell’'eventuale s di azioni ad enti pubblici
diversi dagli enti locali, di cui al comma 1.

Art. 3.
Adesioni

1. Al fine di garantire lo sviluppo delldremento di sistema di cui all'articolo 1 dé perseguire I'obiettivo del massimo
coinvolgimento dei soggetti facenti parte dabtema delle autonomie, nel rispetto dellergpative ordinamentali di
ciascun ente, le parti si impegnano a comgelddesione alla stessa di tutti i comuni, coitauraltri enti pubblici e comunque
soggetti con finalita di interesse pubblico ammesdib statuto, che lo richiedano.

2. La cessione gratuita, ancorché effettuateomformita alla precedente convenzione per la “guaece” di Trentino trasporti
esercizio, delle azioni prevista dalla legge ¢ enodata:

a) alla sottoscrizione di questa convenzione;

b) alla contestuale individuazione delle famzie delle attivita da affidare alla Soaiddi sistemafermo restando il rispetto
delle procedure e dei vincoli posti dall'ordinamenigente in materia di affidamento in house provgddei servizi pubblici di
trasporto, che dovranno integrare almeno i livallimi di cui al comma successivo.

2 bis. Gli Enti locali, gia titolari di una part@eizione azionaria in Trentino trasporti s.p.a. ‘agénnaio 2018, sottoscrivono la
presente convenzione, assicurando quanto previstorana 2, lettera b) del presente articolo.

3. Nel contesto dei complessivi servizi dsfrarto pubblico erogati a cura della Societasidtema, I'individuazione delle
attivita minime di sistema, di cui alla &8 b) del comma 2, dovra riguardare almersodeile attivita comprese tra quelle
di seguito riportate e indicate, per tipologiaizatl 3 delle allegate condizioni generali di seiwi

- servizi urbani: che si svolgono all'interno dé@urbane o che collegano centri abitati, anctegpartenenti a comuni diversi;
- servizi extraurbani.

| servizi indicati al precedente comma 3 sono nlistin relazione alle loro caratteristiche, in:

a) servizi ordinari: offerti alla generalita diegienti a normali condizioni di trasporto;

b) servizi speciali: riservati a determinate gate di utenti individuate con deliberazione d&imnta provinciale o degli enti soci
in considerazione delle caratteristiche individaiggli utenti, ovvero delle particolari funzionicsali del servizio;

c) servizi turistici di linea: aventi lo scopo dalorizzare le caratteristiche artistiche, panache storiche o altre particolari
attrattive di localita della provincia di Trentojro di localita site in altra provincia o regioperché, in quest'ultimo caso, la
parte prevalente del percorso si svolga sul teiitprovinciale, oppure di garantire il colleganenita vari centri o servizi
nell'ambito di un bacino territoriale caratterizzat afflusso turistico;

d) servizi a chiamata ed altri servizi integragila linea: servizi pubblici flessibili in termiwi percorso e orari o comunque svolti
in territori a domanda debole;

e) altri servizi integrativi alla linea.

4. Restaferma, in quanto obbligatoria, laizione delle attivita della Societa di sisgeinerenti progetti funzionali/strategici
di investimento aventi caratteristiche dirogetti di sistema’, che verranno via via definiti dalla Progia Autonoma di
Trento, soggetto programmatore e finanziatore rsisgell’art. 26 della L.P. 16/93 per la realizzam ed acquisto di assets relativi
al trasporto pubblico, fermo restando un previapsso di coinvolgimento secondo quanto previstargall’, comma 5.

5. Le adesioni alla presente convenzione spadezionate, nel rispetto dell’ordinamenteino di ciascun ente, mediante
sottoscrizione del presente atto. La richieditaadesione va indirizzata preliminarmenteralsRlente del comitato di indirizzo;
in caso di riscontro positivo da parte del comoi@it indirizzo, I'adesione é perfezionata, mepetto dell’ordinamento interno di
ciascun ente, con la sottoscrizione unilagerdella convenzione da parte del rappresentdgll’Ente e la conseguente
comunicazione al Presidente del comitato di ind@izSi prescinde dal parere del comitato diirizeb per le adesioni alla



a)

convenzione dei soci che, anche per avere tadsla precedente convenzione sottoscritta in ddtmovembre 2008, hanno
ricevuto le azioni di Trentino trasporti esercizg.a. gratuitamente dalla Provincia poi restitniégd’ambito della operazione di
fusione in attesa del nuovo riparto connesso alf@scrizione presente convenzione.

6. Con latto dell'adesione, qualora sia sssom alla prima sottoscrizione, l'ente aderemccetta anche le condizioni
generali di servizio, eventualmente gia in atto

7. Nel caso in cui I'ente aderente receda dalleesnoccessa automaticamente dall'essere parteediggonvenzione.

Art. 4.
Funzioni di controllo analogo

1. Le funzioni di cui all'articolo 1, comma 3, leth a), inerenti i poteri speciali di indirizzogilanza e controllo sulle attivita,
devono garantire il controllo effettivo di ogni golo socio affidante sul servizio afferente al pioperritorio, ed il controllo degli
investimenti, coerente con il Regolamento comuitith870/2007, in capo alla Provincia socio finatmia ai sensi dell'art. 26 della
L.P. 16/93 per questi ultimi, e consistono:

nell'attivita di indirizzo ex ante, svolta trim

1. l'esame preventivo di piani industriali sirategici della Societa di sistema, ovveidicazione alla stessa di
obiettivi strategici, da sottoporre all'appraiane dell’assemblea di coordinamento;

2. l'approvazione preventiva delle operazioni dinpetenza dell’Assemblea ovvero del Consiglio dimdimistrazione della

societa, anche quando si tratti di operazidnicompetenza dellAssemblea straordinariaegleie per Statuto al
Consiglio di Amministrazione:

- la formulazione di atti di indirizzo/parevincolanti riguardanti aspetti dell'attivitache presentano una significativa
incidenza sul servizio affidato (strumentaleo epubblico), con particolare riferimento alodello organizzativo

aziendale, all'articolazione della strutturagamizzativa e (secondo i termini stabiliti ldalcondizioni generali di

servizio) ai piani di attivita annuali e/o pleminali;

- le modalita di svolgimento dell'attivita coriferimento al grado di esternalizzazione pibcessi e attivita e alla
definizione delle modifiche alle condizioni geale di servizio allegate a questa convengian delle nuove condizioni
generali ed all'individuazione dei livelli del prestazioni nei confronti dei soci e —eoprevisto - il relativo sistema
tariffario  (che, unitamente alle compensazioni lpighe di esercizio, servizio e tariffario) devenuanque garantire la

copertura dei costi);

- operazioni di trasferimento, investimento, siese, acquisizione o comunque comportanti lavimentazione o

'impegno di una rilevante entita patrimoniale;

al fine di poter esercitare le funzioni assegndtesprimere il proprio orientamento, da esercitaeiliante riunione ordinariamente
convocata del Comitato e/o attraverso consultazieniscritto, 'organismo incaricato del cofisoanalogo deve ricevere, 14
giorni antecedenti la convocazione, l'indicaziated'ordine del giorno, comprensivo dei relativigamenti e documenti a
supporto, delle adunanze dell’Assemblea dei s@og®rni antecedenti la convocazione per i rest@ngiani sociali, € puo avanzare
la richiesta di inserimento di ulteriori punti rlettline del giorno (gli ordini del giorno saranmaripestivamente inoltrati ai membri
del Comitato di Indirizzo);

b) nell'attivita di vigilanza sulla Societa distema, svolta dal comitato di indirizzesamendo informazioni mediante:

1. Tlacquisizione dalla societa di relaziospecificate dal successivo articolo 11, safitevita svolte di maggior rilievo;

2. lesercizio di un potere ispettivo e/o diterrogazione sui documenti e atti societapnosciuto a ciascuno dei
membri dell'organismo incaricato, con particelaferimento agli aspetti della gestione dcitgengono allo svolgimento
del servizio affidato (strumentale /o pubbliced alle condizioni di esercizio dell'att&it‘in house”;

3. comunicazione periodica delle informaziatiinenti il contenzioso giudiziale e stragiidie, le modifiche dei contratti di
lavoro aziendal;

4. la ricognizione periodica dei dati relatal conferimento di incarichi esterni perionti superiori a 40.000,00 euro Iva
esclusa, pubblicati ai sensi della disciplina str@parenza;

sulla base delle informazioni cosi assunte il catoidi indirizzo ha il potere di inibire o interrp@re qualsiasi attivita prevista o
corrente della societa;

c) nell'attivita di controllo ex ante ed ex postilla Societa di sistema, svolta mediante laficari- ad opera del Comitato di
indirizzo, da esercitarsi mediante riunione ordemaente convocata del Comitato e/o attraverso d@zsoni per iscritto - di
qualsiasi attivita di particolare rilevanza sociejeella specie:

1. la acquisizione della proposta di investimehimformativa al Comitato in virtu della competenzacantrollo analogo sugli
investimenti delegata dallo Statuto societario @Mevincia), il budget preventivo per la spesa gestionalerembrt trimestrali
della contabilita gestionale analitica;

2. la valutazione del budget e del costo del senassumendo a riferimento elementi standard @isieonibili) e/o elementi di
benchmarking;

3. la valutazione delle prestazioni fornitedegli obiettivi raggiunti rispetto a quadlitribuiti o, in alternativa, previsti dal
budget di esercizio e dai piani previsionali;

4. l'approvazione del progetto di bilancio di esgip della societa;

5. la verifica della conformita dell'attivita stal dalla societa ai requisiti richiesti dallgde per I'esercizio “in house
providing” e alle finalita del servizio pubblico

Art. 5.
Funzioni di indirizzo nei confronti della Societa

1. Le funzioni di cui all'articolo 1, comma 3, lett b), consistono:



a) nellindividuazione dei componenti del ciglie di amministrazione e del collegio sindlg fatte salve le designazioni di
competenza del consiglio provinciale;

b) nell’approvazione di piani industriali dragegici della Societd di sistema, ovverd'inelicazione alla stessa di obiettivi
strategici, sulla base dell’esame svolto damitato di indirizzo;

c) nella definizione di eventuali orientamenti carnda assumere in sede di assemblea

Art. 6.
Assemblea di coordinamento

1. E'costituita un’assemblea di coordinamento costgpoda un rappresentante per ciascun ente sociosieh®arte della
convenzione.

2. L'assemblea di coordinamento rappresenta la iseltke quale si svolge la consultazione tra i seeibblici circa le scelte
strategiche e le politiche inerenti il seiwizaffidato alla Societa di sistema.

3. L'assemblea di coordinamento provvede:

a) a nominare con cadenza triennale i compdndi cui alla lettera b), secondo commeffait. 7 con le modalita ivi
indicate; i componenti del comitato rimangono congue in carica fino alla nomina dei nuovi comptnen qualsiasi
momento I'assemblea medesima puo dichiarare laaddeza/revoca del comitato di indirizzo ovverh singoli
componenti dello stesso che non siano memldiridtio.

b) ad approvare unitamente alla nomina di cuilati®ra a) un documento contenente le linee gugdad pomitato di indirizzo;

c) ad approvare i piani industriali o stgate della Societa di sistema ovvero indicaka stessa gli obiettivi strategici,
esaminati preventivamente dal comitato di indirizzo

4. Le predette decisioni sono assunte con I'apmione del rappresentante della Provincia e deliggieaanza degli altri enti soci.

Art. 7.
Comitato di indirizzo

1. E’ costituito un comitato di indirizzo cui soatribuite le funzioni di cui agli articoli 4 e 5.

2. Fanno parte del comitato di indirizzo:

a) il Presidente della Provincia o un suo delegadaché due componenti nominati dalla Giunta prcigie;

b) il Presidente in carica del Consiglio delle autmie locali o un suo delegato, nonché tre comporkasignati dai
rappresentanti delle autonomie nellassemblea aiidinamento di cui all'articolo 6 nel modo che segun componente
designato dall’Ente locale titolare del servizidbplico di linea ordinario (urbano) di maggior pesggecifico tra quelli
assegnati alla societa, un componente designgtbad@i Enti locali titolari di servizio pubblicdli linea ordinario (con
esclusione di quello gia rappresentato ai senbirdito precedente), da scegliere tra gli Entidibcapofila in presenza
di convenzioni per la gestione del servizio a lwvedovracomunale, ed un componente designato tegtiualtri Enti
locali.

3. Tutti i componenti delegati o designatli cui alle lettere a) e b) del comma ¢haindividuati tra persone in possesso
di requisiti di esperienza e competenza adeguaticdd e alla responsabilita da assumere.

4. 1l comitato di indirizzo assume le deliberaziahipropria competenza di cui all'articolo 4 conega tra la maggioranza dei
componenti di cui alla lettera a) e quella dei corrgnti di cui alla lettera b) del comma 2. daso di mancata intesa, ove
'oggetto della decisione riguardi prevalenteteen’attivita svolta in favore della Proviagi prevale comunque
I'orientamento espresso dalla maggioranza dei emgmtanti provinciali. In caso contrario prevalgiéntamento espresso
dalla maggioranza dei rappresentanti degli altiii ém caso di parita di voto tra i rappresentatili Enti diversi dalla Provincia
prevale comunque il voto espresso dal President€alesiglio delle autonomie locali o suo delegdt@omitato di indirizzo
pud comunque assumere orientamenti volti a deflairrodalita applicative del presente comma.

5. Il comitato di indirizzo assume le deliberazidhpropria competenza di cui all’articolo 5 atteaso la ricerca di un’intesa tra le
componenti di cui alle lettere a) e b) del comma 2al fine i rappresentanti della Provincia soobbligati a promuovere
lintesa in tempi compatibili con iterminirgvisti per I'assunzione della decisione figka il termine finale per la
conclusione dell'intesa stessa.

Ove l'intesa non sia raggiunta entro tale termih&residente della Provincia o suo delegato edrdsidente in carica del
Consiglio delle Autonomie locali o suo delegatoprpuovono un nuovo tentativo di intesa: nel caseddio negativo, la
decisione finale spetta alla Provincia.

Art. 8.
Norme per il funzionamento
dell’ assemblea di coordinamento e del comitato di indirizzo

1. Presidente dellassemblea di coordinamentd presidente del comitato di indirizzoeBiede il comitato di indirizzo, a
turno annuale, il Presidente della Provincia gutdésidente del Consiglio delle autonomie localipro delegati.



2. |l presidente dellassemblea di coordinatmeprovvede alla convocazione, anche su rithiemotivata di almeno un
quinto dei soci, e alla fissazione dell'orlindel giorno dell’assemblea stessa. Il presiddetecomitato di indirizzo
provvede alla convocazione, anche su richiestaivatat del Presidente in carica del Consiglio deliéonomie locali o suo
delegato, o del Presidente della Provincia o slegd& nonché su richiesta motivata di ciascue kmale socio (ma solo per

la parte di servizio di sua spettanza), e allafisme dell'ordine del giorno del comitato medesimo

3. L'assemblea di coordinamento e il comitatlb indirizzo deliberano validamente con legenza di almeno un
componente in rappresentanza della Provincia érurappresentanza delle autonomie locali.

4. Nessun compenso o rimborso sara riconwsqgder la partecipazione allassemblea didimamento e al comitato di
indirizzo. Non sono pregiudicati i diritticonosciuti dall’'ordinamento interno di ciascun guaetecipante.

5. Il supporto tecnico ai lavori del'assembleacdordinamento e del comitato di indirizzo & assit dalle strutture tecniche
provinciali e del consiglio delle autonomiecdli nonché da eventuali risorse messe a si@poe dagli altri enti
convenzionati. Salvo diverso accordo tra leip#etspese per il supporto tecnico rimangono ipocall’ente che le ha
sostenute. Eventuali rimborsi connessi alle spestesute dai componenti del Comitato di indirizesignati dalla componente
delle autonomie locali potranno essere riconosdaitiConsorzio dei Comuni Trentini.

6. Ove occorra, ciascun organo pud approwderiori disposizioni per il proprio funzionamto.

Art. 9.
Disposizioni particolari per la componente societaria autonomie locall

1. Le parti concordano con I'obiettivo di render@iil efficace e mirato possibile il servizio resdalla Societa di sistema in
favore degli enti locali, anche al fine gerseguire un sempre maggior coinvolgimento deghlsi nell’utilizzo di tale
strumento.

2. Per i fini del comma 1 le parti si impegnand|'ambito delle funzioni di cui agli articoli 4 e:5

a) a garantire alle autonomie locali un nundrappresentanti nel Consiglio di Amministrazigreai a quelli nominati dalla
Provincia, ridotto di uno, nonché almeno un compoaelel Collegio sindacale; a promuovere azionieval conferimento ad
uno dei rappresentanti designati dalla componegite dutonomie locali del compito di curare il rapgp con tali enti;

b) a promuovere idonee modalita di raccordo, pufiaappresentativi, con gli enti diversi dalaovincia anche mediante misure
di carattere organizzativo.

3. Fermo restando I'obbligo di osservare Erisioni raggiunte nelle sedi previste daliespnte convenzione, qualora sia
opportuno partecipare allassemblea della $acide parti, diverse dalla Provincia, si impegmad incaricare un socio
quale portavoce comune in assemblea per esprimeietta sede gli orientamenti di cui all'articolocedmma 1, lettera c), della
presente convenzione.

Art. 10.
Consiglio di amministrazione della Societa di sistema

1. | soci s'impegnano a far si che i membri del €giio di Amministrazione siano scelti fra persodé comprovata esperienza
amministrativa, gestionale o professionale, mmpetto delle norme vigenti in materia, cgrarticolare riguardo alla
normativa in materia di parita di genere, jregidenza e alle prescrizioni concernenti la nomilke societa partecipate dagli
Enti pubblici.

2. Con l'adesione alla presente Convenziaiie Enti Soci s'impegnano a far si che drBiglio di Amministrazione eserciti
i suoi poteri in conformita a quanto stabilito agtiresente
convenzione.

Art. 11.
Modalita e tempistica delle attivita costituenti il controllo analogo congiunto

1. Ai fini del tempestivo esercizio del patedi controllo, analogo il comitato di indio
riceve da parte degli organi sociali, ognwsezondo la propria competenza, la seguemigntentazione:

a) entro il 30 aprile, 31 luglio, 31 ottobre
- la relazione trimestrale sulla situazioneoremmica, patrimoniale e finanziaria della gestionsultante al 31 marzo, 30
giugno e 30 settembre e sulla sua prevedibo@igione;
- la relazione sullo stato di attuazione delledis&rategiche e della organizzazione dei sendzlle attivita della societa;
- la relazione sui fatti rilevanti che hanoontraddistinto I'andamento delle attivita dedbcieta;
b) entro il 31 dicembre di ogni anno:
- budget di previsione redatti sulla baselideiettivi/indirizzi/esigenze definiti dai Spccon le indicazioni di natura
economica, patrimoniale e finanziaria per I'aisnocessivo;
c) almeno un mese prima dalla data fissata 'pssemblea di approvazione, il progettobdancio dell'esercizio chiuso al
31 dicembre dell’anno precedente, fatto salvo lligabdi inviare tempestivamente la relazione deffano di controllo,
appena adottata.

2. Per il compiuto svolgimento di tutte le attivih controllo analogo di cui all' articolo 4, glirgani societari sono tenuti a
predisporre, secondo le indicazioni del comitatimdirizzo, tutta la

documentazione necessaria (fra cui, in via msaustiva: relazioni, modelli contabili, bet “reporting”) ed a trasmetterla
nei tempi dallo stesso indicati.



Art. 12.
Diritti dei soci

1. Il comitato di indirizzo deve garantire rfeedesima cura e salvaguardia degli interesgitti i soci partecipanti in
TRENTINO TRASPORTI S.p.A., a prescindere dafisura della partecipazione da ciascuno degenut

2. Ciascun Socio, per il tramite del proprio ragprgante componente in seno al comitato di indifizzottopone al medesimo le
proposte e problematiche attinenti la Societa.

3. In ogni caso, ciascun Socio ha il tiridi ottenere dalla Societa di sistemaetué informazioni e tutti i documenti che
possano interessare i servizi e le attivita gastititerritorio di

competenza. Qualora invece i soci richiedano inémione e documenti concernenti I'attivita dellaistic nel suo complesso, la
relativa richiesta e inoltrata al Consiglio di Anmistrazione tramite il comitato di indirizzo. Helativo riscontro € fornito dal

Comitato di indirizzo o direttamente dalla societa

4. | Componenti del comitato di indirizzo, sonoereti nei confronti dei Soci che li hanno nomipatascuno dei quali pud
chiederne l'audizione.

5. Le attivita previste in capo al comitato di inzizo, debbono intendersi aggiuntive ai poteri ape ai soci derivanti, ai sensi del
Cadice Civile, dal possesso delle quote societarie.

Art. 13.
Disposizioni transitorie

1. La presente convenzione, sostituendosi a gsettascritta in data 14 novembre 2008, producéteftopo che sara intervenuta
'approvazione da parte della Provincia e aigegiella prima sottoscrizione.

2. Allassemblea di coordinamento, di cui'aaticolo 6, convocata per la nomina demiato di indirizzo, partecipano
tutti gli enti soci che hanno sottoscritt@tavenzione alla data di convocazione.

3. Le linee guida previste dall'articolo 6, commade2tera b) sono approvate entro sei mesi dalia dieefficacia, coincidente con la
prima sottoscrizione di questa convenzione.

Art. 14,
Durata e modifica della convenzione

1. La presente convenzione ha durata a tempo imadieo.

2. Le madifiche di questa convenzione soppogate con lintesa tra tutte le Partilalstessa, fatte salve le modifiche che
dovessero risultare necessarie per garantire dlettiunzionalita delle Societa di sistema &lefdi osservare la disciplina
successivamente intervenuta o mutati orientanginisprudenziali. In tal caso, al fine di senfigkre le attivita, il comitato di
indirizzo procedera a formulare la proposta alletiR#ella presente convenzione. Rimanendo salwiritto di recedere dalla
convenzione sottoscritta, la convenzione modificatstituira la precedente dopo che sara intetaerfapprovazione da parte
della Provincia e da un numero pari al 20®ntipercento) degli altri enti aderenti alla me® convenzione e, ove il loro
numero complessivo non superi n. 50 (cinquantaayjréomunque da almeno n. 10 (dieci) unita e,seo0 meno di n. 10 (dieci),
da tutte le parti.

PER LA PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO
IL PRESIDENTE
- dott. Maurizio Fugatti-

PER IL COMUNE/COMUNITA’

Allegati:
- condizioni generali di servizio
- tabella riparto azioni



CONDIZIONI GENERALI DI SERVIZIO

allegate alla Convenzione pergavernancelella societa di sistema, ai sensi degli artic8li®mma 7 ter e 13, comma 2, lettera b)
della legge provinciale 16 giugno 2006, n. 3 (Noimmateria di governo dell’autonomia del Trentino)

TRENTINO TRASPORTI S.P.A.



CONDIZIONI GENERALI DI SERVIZIO
ALLEGATE ALLA CONVENZIONE PER LA GOVERNANCE
DELLA SOCIETA'’ DI SISTEMA:

TRENTINO TRASPORTI S.P.A.

Premesso che

tutto cio

la legge provinciale 9 luglio 1993, n. 16, disaiglii servizi pubblici di trasporto di persone emd#rci che si svolgono
per la parte prevalente del percorso sul territdgla provincia di Trento, per via terrestre, laley fluviale e per via
aerea ivi compresi i servizi funiviari che collegastrade o ferrovie e centri permanentemente abitad centri abitati,
nonché all'interno degli stessi;

la Giunta Provinciale, sulla scorta delle previsidincui alla deliberazione n. 1909 del 2 novem®@d5 (adozione delle
linee guida per il riassetto delle societa prowfigie n. 542 di data 8 aprile 2016 (con cui éoséalottato il programma
per la riorganizzazione e il riassetto delle s@cj@bvinciali), ha approvato con la deliberaziong1? di data 12 maggio
2017 il programma attuativo per il "Polo dei tragyp

il programma attuativo per il “Polo dei traspoti& previsto l'assunzione da parte di Trentino ToesSpa del ruolo di
soggetto unico della mobilitd pubblica, interloaetger Provincia e Comuni realizzando tale obiettattraverso
l'aggregazione di Trentino Trasporti Spa, di Tremflrasporti esercizio Spa e di Aeroporto GianrpiGai spa;

con la deliberazione della Giunta provinciale n2724di data 8 settembre 2017 & stata disposta lanfisper
incorporazione di Aeroporto Gianni Caproni S.p.A.Tirentino Trasporti S.p.A. e a partire dal 31 dibee 2017 la
Societa incorporante Trentino trasporti S.p.A. ®esfrata in tutti i rapporti giuridici facenti capalla Societa
incorporanda Aeroporto Gianni Caproni S.p.A.;

con la deliberazione n. 865 del 18 maggio 2018ilmta provinciale ha deliberato di acquisire gri@tuiente le azioni di
Trentino trasporti esercizio che erano state cedralitamente a Comuni e Comunita di Valle al fiieonferirle a
Trentino trasporti ai fini della fusione per incorpzione di Trentino trasporti esercizio;

con la deliberazione n. 800 del 18 maggio 2018 lanta provinciale ha approvato il progetto di fussoper
incorporazione della societa Trentino trasportr@s® nella societa Trentino trasporti nonchérivgetto di aumento di
capitale sociale di Trentino trasporti;

a partire dal 1° agosto 2018 vi ¢ stata la incapione definitiva di Trentino Trasporti esercizioTirentino Trasporti ad
esito dell’'atto di fusione rep. n. 72.611 atto h.082 di data 27 luglio 2018;

Trentino trasporti S.p.A. € quindi subentrata nisciglinari di affidamento (inclusivi anche dellante investimenti
precedentemente regolata da contratto di serviaid’tovincia e Trentino trasporti) che erano sattoscritti tra la
Provincia e la societa Aeroporto G. Caproni S.p.per i servizi di gestione aeroportuale ed aertioaun provincia di
Trento - e tra la Provincia e la societa Trentifrasporti esercizio S.p.a. - per i servizi di tia$p ferroviario da
esercitarsi sulla Ferrovia Trento Male e, in qupéate, sulla ferrovia Valsugana, nonché per i gemi trasporto
extraurbano su gomma con regime di affidamentattiesa del completamento del processo di in hotméding, ex
art. 5 comma 5 del regolamento Ue 1370/2007;

gli artt. 13, comma 2, lettera b), e 33, commar? della legge provinciale 16 giugno 2006, n. &nio previsto la
costituzione di un apposito organo per la gestassociata nel quale sono rappresentati tutti glitéolari del servizio,

al fine di porre in essere un meccanismo di “goaroe” per le societa di sistema, grazie al qualehe in conformita
allordinamento comunitario, ciascun ente sociosposvolgere nei confronti della societa poteri @wsalmente
analoghi a quelli che I'ente medesimo pud eseeitai confronti delle strutture da esso direttamelipendenti, sicché
tali societa divengano strumento interno e tecdiegli Enti pubblici medesimi;

a tal fine & stata prevista la stipula della comi@me per lagovernancedella societa di sistema TRENTINO
TRASPORTI, ai sensi degli articoli 33, comma 7ee¥3, comma 2, lettera b) della legge provincigélgiligno 2006, n.
3, a cui sono allegate le presenti condizioni galhdr servizio;

premesso, che si intende parte integr@&nsestanziale del presente atto, si conviene quaague:

Art. 1
OGGETTO

Comma 1)

Le presenti CONDIZIONI GENERALI DI SERVIZIO, di sado denominate “Condizioni generali”, contengomodisciplina
concernente i rapporti intercorrenti tra CIASCUN HN firmatario la convenzione per overnancedella societa di sistema
Trentino Trasporti S.p.A., di seguito denominatat®, e la societd “TRENTINO TRASPORTI S.P.A.”, skguito denominata

“Societa”.

Comma 2)

Attenendosi alle disposizioni contenute nelle pnés€ondizioni generali, ciascun Ente (oltre all@ncia, Ente affidante per i
servizi extraurbani su gomma ferroviari e aeroprtmonché Ente finanziatore degli assets, ed antputale tenuto ad esercitare |l
controllo analogo sugli investimenti anche per oodégli altri Enti) affidera alla Societa, mediarteposito disciplinare di cui



allart. 10, comma 9) della L.P. 6/04, anche disgamente, servizi pubblici di trasporto urbanodeelli indicati nel successivo
articolo 2.

Art. 2
ATTIVITA’

Comma 1)

Ai sensi dell'articolo 33 della legge provincialé giugno 2006, n. 3, della legge provinciale 9imgl993, n. 16, e dell'art. 10 della
legge provinciale 17 giugno 2004, n. 6, le attivitee 'Ente puo affidare alla Societa, anche disgimente, sono da individuarsi
nel contesto dei complessivi servizi pubblici dispporto urbano o extraurbano erogati dalla Sodiet@rvizi pubblici di trasporto

sono definiti quali servizi adibiti normalmentetedsporto collettivo di persone, anche se effetinanodo saltuario, con itinerari,
orari, frequenze e tariffe prestabilite e offeridifferenziata, compresi i servizi di trasporto piemni e portatori di minorazioni ed i
servizi turistici.

Comma 2)

Le modalita di svolgimento delle attivita affidage sensi del comma 1 del presente articolo e dpatamente individuate

nell'articolo 3, sono disciplinate dall'articolo 4.

Comma 3)

L'affidamento delle attivita indicate nel comma @&l ¢hresente articolo pud comportare anche I'affidato di ogni altra attivita

connessa o funzionale alle medesime ove ritentgtia@nente necessaria allo svolgimento delle stesse

Art. 3
INDIVIDUAZIONE DELLE ATTIVITA’

Comma 1)
Le attivita di cui all'articolo 2 riguardano almenoo dei seguenti servizi elementari, come meglialificato nei commi seguenti,
articolabili in:

a. servizi ordinari: offerti alla generalita degli ntea normali condizioni di trasporto;

b. senizi speciali: riservati a determinate categdiietenti individuate con deliberazione della Gauprovinciale o degli
enti soci in considerazione delle caratteristichéividuali degli utenti, ovvero delle particolatirfzioni sociali del
servizio;

C. servizi turistici: aventi lo scopo di valorizzare taratteristiche artistiche, panoramiche, storichaltre particolari
attrattive di localita della provincia di Trentos@ro di localita site in altra provincia o regioperché, in quest'ultimo
caso, la parte prevalente del percorso si svolfjdesttorio provinciale, oppure di garantire il lBgamento tra vari
centri 0 servizi nell'ambito di un bacino territg caratterizzato da afflusso turistico;

d. senvizi a chiamata: servizi pubblici flessibilitermini di percorso e orari, svolti in territordamanda debole.

€. altri servizi integrativi alla linea

Art. 4
OBBLIGHI DELLA SOCIETA’

Comma 1)

Le attivita affidate ai sensi dell’articolo 2 poasocessere svolte dalla Societa direttamente ovperservizi integrativi alla linea e
ferma restando la responsabilita della Societaalamdosi, nel rispetto della disciplina vigentesdggetti in possesso di adeguate
capacita ed esperienze.

Comma 2)

Nello svolgimento delle attivita affidate, la Sdéi@ssicura il rispetto:

a. della vigente disciplina provinciale, nazionaleoencinitaria applicabile in materia;

b. delle disposizioni contenute nei singoli regolanmatgll’Ente riferiti a materie oggetto di affidamen

c. dei livelli delle prestazioni e relativi costi degrvizi forniti a ciascun socio, come definiti s@nsi dell'art. 4, comma 1,
lett. &), punto 2. della Convenzione per la goveceain modo che il contributo a carico di ciascdnessi, unitamente
alle tariffe versate dagli utenti ed entrate cosmegjarantisca la copertura di ogni rispettivo igervsecondo la
regolazione specifica dei rapporti nel’lambito dnosingolo disciplinare di affidamento di cui alit. 1, comma 2 delle
condizioni generali;

Comma 3)
La Societa si impegna altresi ad uniformare I'eram@e dei servizi ai seguenti principi generali:

a. uguaglianza l'attivita della Societa e I'erogazione dei sefvilevono essere ispirate al principio di uguagizudei
diritti dei cittadini. L'uguaglianza di trattamentieve essere intesa come divieto di ogni ingiwustiéi discriminazione.
In particolare la Societa e tenuta ad adottareilgative necessarie per adeguare le modalita efitarione dei servizi
alle esigenze degli utenti disabili;

b. imparzialita: la Societa si comporta, nei confronti dei cittadé degli utenti secondo criteri di obiettivitdustizia ed
imparzialita;

c. continuita: la Societa garantisce di svolgere le proprievitdtin modo regolare e senza interruzioni;

d. partecipazione la Societa predispone piani di promozione e pulatzazione di contenuto informativo della propria
attivita, in modo da coinvolgere i cittadini e faivoe la collaborazione;



e. informazione: I'utente interessato ha diritto di accesso alferimazioni in possesso della Societa che lo ridao. Il
diritto di accesso € esercitato secondo le modalitziplinate dalla vigente legislazione. La Saxietcquisisce
periodicamente la valutazione dell'utente circqualita del servizio reso secondo modalita conderdan I'Ente;

f.  efficienza ed efficaciail servizio deve essere erogato in modo da gmeaheéfficienza e I'efficacia anche tramite il
massimo utilizzo degli strumenti informatici a disfzione della moderna tecnologia. La Societa adatte le misure
idonee al raggiungimento di tali obiettivi.

Comma 4)

La Societa si obbliga ad esercitare le attivitidate disponendo di personale professionalmenteeiolol dipendenti della Societa
dovranno tenere un comportamento diligente in ietez alla corretta esecuzione delle procedure 'pevdazione dei servizi e
conformarsi ai criteri di correttezza sia all'interdella Societa che nei rapporti con I'utenza.

Comma 5)

La Societa si impegna al mantenimento di un progitm internet nel quale sono pubblicate ogni rated informazione utile per
l'utente/cliente relativa ai servizi erogati, aliego caratteristiche ed ai livelli di servizio as&tdi. La societa si impegna ad attuare
adeguate forme di informazione agli utenti dei pesi; delle fermate, degli orari, delle modalitaedogazione dei servizi e delle
loro variazioni. La societa si impegna a fornirttitudati desumibili dal sistema di bigliettaziorkettronica M.1.T.T.

Comma 6)
La Societa si impegna a realizzare, con cadenzaramnnuale, una indagine di Customer Satisfagt@nrilevare il grado di
soddisfazione degli utenti, i cui risultati sararmeonunicati agli Enti fruitori dei servizi erogatalla Societa.

Comma 7)
La Societa si impegna a nominare e a comunicainéd il soggetto responsabile delle comunicazewm I'Ente stesso, entro 30
giorni dalla data di affidamento delle attivita.

Comma 8)

Ai fini della proposta degli orari e delle preswiz di carico la societa si impegna ad effettupegiodiche rilevazioni volte ad
accertare le esigenze dell'utenza nonché ad ewtamapposizioni o difetti di coordinamento traenszi pubblici di trasporto. A
questo scopo la societa si impegna inoltre adttetrare gli opportuni contatti con altri esercesgivizi pubblici di trasporto sia
nell'ambito provinciale che extraprovinciale. Gliao dovranno essere proposti in modo che la viélooiedia di percorrenza
risponda alle esigenze del traffico e garantiscsidarezza del servizio e l'incolumita pubblicacs&to quanto previsto dal vigente
Codice della strada.

Comma 9)
Al servizio dovranno adibirsi esclusivamente veicollaudati per la linea dai competenti Organi.
| veicoli, muniti dei segni distintivi prescrittiadla legge dovranno portare tabelle indicanti gtremi del percorso.

Comma 10)
| centri aziendali adibiti al rilascio dei titolii diiaggio all'utenza costituiscono uno degli aspdtll'offerta. Le biglietterie
forniscono servizi all'utente del servizio di tragp pubblico:

- attivita di informazione;
- distribuzione e raccolta di moduli per la richi#di tessere per il trasporto agevolato;
- raccolta e distribuzione all'utente delle tessiasciate dal Servizio Trasporti pubblici.

Art. 5
RENDICONTAZIONE
Comma 1)
Le Parti potranno concordare la predisposiziorsodumenti periodici di rendicontazione, diversifiéa funzione delle singole
attivita affidate.

Art. 6
ATTIVITA’ DI CONTROLLO E INDIRIZZO

Comma 1)

Fatte salve le funzioni di direttiva, indirizzo entrollo previste dalla Convenzione peglavernancelella societa di sistema, 'Ente
affidante esercita tutte le facolta riconosciuté diaciplinare del servizio e, in quanto compagbitialla disciplina vigente in
materia di contratti.

Comma 2)

Per I'esecuzione delle attivita affidate, 'Entersera alla Societa contribuzioni in misura tale, de@endo conto del grado di
compartecipazione dell'utente alla spesa in basgiadiro tariffario stabilito a livello del singoknte e delle entrate connesse, sia
garantita comunque la copertura dei costi sostefalis Societa per I'espletamento dei servizi catefiniti per ogni singolo Ente
dal Comitato di indirizzo previsto dalla convenzqper lagovernancelellaSocieta.

Comma 3)

La societa predispone e mette a disposizione deiit@m di indirizzo sia a preventivo (entro il 1&ttembre del’anno precedente)
che a consuntivo una contabilita analitica suddiyer centro di costo riferita a ciascun Ente affté contenente l'indicazione
delle entrate tariffarie e entrate connesse eatdtibuto tale da garantire la copertura.

Comma 4)



| singoli disciplinari di affidamento potranno peglere I'obbligo per la Societa di fornire relaziamra-annuali, a cadenza e con
contenuti disciplinati nei disciplinari medesimi.

Art. 7
SEGRETO D'UFFICIO E TUTELA DELLA PRIVACY

Comma 1)

Le notizie relative alle attivita affidate, comurequenute a conoscenza del personale della Soc@iajevono essere comunicate o
divulgate a terzi, né possono essere utilizzatpadte della medesima, o da parte di chiunque anflala sua attivita, per fini
diversi da quelli contemplati nel presente contratt

Comma 2)
Le parti si impegnano a mantenere le misure direkaa idonee a salvaguardare la riservatezza defraftati secondo quanto
previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 e successodifiche e integrazioni.

Art. 8
MODIFICHE DELLE CONDIZIONI GENERALI

Comma 1)
Le presenti Condizioni generali sono modificabidhde modalita previste dalla Convenzione per leegaance.

Comma 2)
L'Ente e la Societa si impegnano sin d’ora ad asserle disposizioni delle presenti Condizioni gafiee tutte le modifiche
eventualmente apportate alle stesse.



TABELLA RIPARTO AZIONI

Comuni AZIONI TT SPETTANTI
ALA 387
ALBIANO 65
ALDENO 137
ANDALO 48
ARCO 772
AVIO 178
BASELGA DI PINE' 221
BEDOLLO 65
BESENELLO 116
BIENO 19
BLEGGIO SUPERIORE 69
BOCENAGO 17
BONDONE 29
BORGO VALSUGANA 303
BRENTONICO 173
BRESIMO 11
CADERZONE 29
CALCERANICA AL LAGO 59
CALDONAZZO 163
CALLIANO 84
CAMPITELLO DI FASSA 32
CAMPODENNO 65
CANAL SAN BOVO 65
CANAZE| 83
CAPRIANA 26
CARANO 48
CARISOLO 42
CARZANO 23
CASTEL CONDINO 10
CASTELFONDO 26
CASTELLO-MOLINA DI FIEMME 101
CASTELLO TESINO 52
CASTELNUOVO 45
CAVALESE 178
CAVEDINE 129
CIMONE 31
CINTE TESINO 15
CIVEZZANO 175
cLoz 29
DAIANO 29
DRENA 25
DRO 217
FAEDO 28
FAI DELLA PAGANELLA 39
FIAVE' 47
FIEROZZO 21
FOLGARIA 138
FORNACE 59
FRASSILONGO 15

GARNIGA TERME

16




GIOVO 110
GIUSTINO 32
GRIGNO 96
IMER 52
ISERA 122
LAVARONE 50
LEVICO TERME 349
LONA-LASES 38
LUSERNA 11
MASSIMENO 6
MAZZIN 25
MEZZANO 70
MOENA 115
MOLVENO 49
MORI 429
NAGO-TORBOLE 123
NOGAREDO 90
NOMI 58
NOVALEDO 47
OSPEDALETTO 35
PALU' DEL FERSINA 7
PANCHIA' 36
RONZO-CHIENIS 43
PELUGO 17
PERGINE VALSUGANA 932
PIEVE TESINO 29
PINZOLO 133
POMAROLO 108
PREDAZZO 198
RIVA DEL GARDA 757
ROMALLO 27
RONCEGNO 127
RONCHI VALSUGANA 19
RONZONE 19
ROVERE' DELLA LUNA 72
ROVERETO 1736
RUFFRE' 18
SAGRON MIS 8
SAMONE 24
SANT'ORSOLA TERME 49
SARNONICO 34
SCURELLE 62
SEGONZANO 63
SFRUZ 15
SORAGA DI FASSA — SORAGA 30
SOVER 36
SPIAZZO 55
SPORMINORE 31
STENICO 52
STORO 200
STREMBO 25
TELVE 88
TELVE DI SOPRA 26




TENNA 43
TENNO 87
TERRAGNOLO 31
TESERO 128
TIONE DITRENTO 158
TORCEGNO 30
TRAMBILENO 64
VALFLORIANA 20
VALLARSA 59
VARENA 37
VIGNOLA-FALESINA 7
VILLA LAGARINA 167
VOLANO 133
ZIANO DI FIEMME 76
COMANO TERME 129
LEDRO 231
SAN LORENZO DORSINO 68
VALDAONE 51
PIEVE DI BONO-PREZZO 63
ALTAVALLE 71
ALTOPIANO DELLA VIGOLANA 219
AMBLAR-DON 22
BORGO CHIESE 88
BORGO LARES 31
CASTEL IVANO 144
CEMBRA LISIGNAGO 102
MADRUZZO 126
PORTE RENDENA 79
PRIMIERO SAN MARTINO DI

CASTROZZA 235
SELLA GIUDICARIE 128
TRE VILLE 62
VALLELAGHI 220
SAN GIOVANNI DI FASSA-SEN JAN 154
TOTALE 15.000




Nr. Azioni TT spa
spettanti v.n. 1 euro

Comunita della Valle di Fiemme 831
Comunita di Primiero 409
Comunita Valsugana e Tesino 1123
Comunita Alta Valsugana e Bersntol 2261
Comunita di Cembra 460
Comunita delle Giudicarie 1536
Comunita Alto Garda e Ledro 2098
Comunita della Vallagarina 3774
Comun General de Fascia - Ladino di

Fassa 417
Comunita degli Altopiani Cimbri 189
Comunita Rotaliana - Konigsberg 1248
Comunita della Paganella 204
Comunita della Valle dei Laghi 450
TOTALE 15.000









